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Visão 
estratégica

Senso de dono

Comunicação 
eficaz

Negociação

Aprendizagem 
Continua

Gestão de 
expectativas

Empatia

Atenção aos 
detalhes

Pensamento 
sistêmico

Mindset ágil

Curiosidade

Dinamismo

Flexibilidade

Visão 
Econômica

Pensamento 
analítico

Integridade

Pensamento 
criativo

Escuta Ativa / 
Saber Ouvir 

Atitude

Colaboração

Senso de 
Organização

Capacidade de 
adaptação

Raciocínio

Tolerância ao 
Risco

Feedback

Liderança

Uso da 
linguagem verbal 

e não verbal / 
CNV

Inteligência 
Emocional

Oratória

Organização

Responsabilidade

Gestão do 
Tempo

Inteligência

Foco

Senso de 
planejamento

Empirismo

Clareza

Senso de 
Estruturação

Protagonismo

Escrita

Alinhamento

Compreensão

Trabalho em 
equipe

Leitura de 
cenários e Visão 

sistêmica

Orientação à 
resultados

Senso crítico

Diligente

Acompanhament
o das entregas

Feedback ao 
time

Senso de time

Facilitação de 
Times

Influencia Social

Objective e Key 
Results - OKR

Business Case

Benchmarking

Gestão de 
Portfólio

PRODUCT 
STRATEGY

Personas / Mapa 
de empatia

Gestão de 
Stakeholders

Storytelling

Fit for purpose - 
F4P

CUSTOMERS 
FOCUS

Job To Be Done

Proposição de 
valor

Product life-cycle

MVP

PRODUCT-
MARKET FIT

Estratégia de 
Preços

Gestão de 
Contratos 

Gestão 
Orçamentária 

(CAPEX /OPEX)

Noções de 
Contabilidade / 
Investimentos

FINANCIAL

Inception / 
Discovery 

Visão do 
Produto

Design Sprint

SCAMPER

PRODUCT 
DISCOVERY

Roadmap de 
Produto

Jornada do 
usuário

Priorização das 
principais 

necessidades

Value Stream 
Mapping

PRODUCT 
MAPPING

Técnicas de 
Delegação

Coaching

Mentoria

Onboarding 
(Team Building)

PEOPLE

Plano de ação
(5W2H)

Gerenciamento 
de Riscos

Forecasting

Planejamento de 
Releases

BUSINESS 
PLANNING

Plano de 
Lançamentos - 

Business

Métricas 
Produtos

Análise PESTEL

Nonfunctional 
Requirements 

(NFRs) 

CORE 
PRODUCT

User Story 
Mapping

Product Backlog 
Building

DoR / INVEST / 
3C´s

Priorização de 
Features

PRODUCT 
PLANNING

Dual-track Agile

Continuous 
Delivery 

UX Design / 
Prototipagem

Gestão visual do 
trabalho

DEVELOPMENT

Continuous 
Deployment

Indicadores e 
KPI´s

Técnicas de 
análises de 

Dados

Práticas de 
Qualidade

PRODUCT 
DELIVERY

Técnicas de 
resolução de 

conflitos

Técnicas de 
Soluções de 
Problemas

Técnica de 
tomada de 

decisão

EBM - Evidence 
Based 

Management

TEAM AND 
PRODUCT 
SUPPORT

FOCO ESTRATÉGIA ß   ZONA DE TRANSIÇÃO à FOCO ENTREGA
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